Adatkezelési tajékoztatd
1. A jelen adatkezelési tajékoztato célja:

1.1. A Deeplnsight Korlatolt Felel6sségt Tarsasag (székhely: 1026 Budapest, Pasaréti ut 147., a
tovabbiakban: Deeplnsight Kft., szolgaltatd, vagy adatkezel6) mint adatkezel6, magara nézve
kotelezonek ismeri el a jelen tdjékoztatd tartalmat, és kotelezettséget vallal arra, hogy a
https://deepinsight.hu/ URL alatt elértheté honlap (a tovabbiakban: honlap) tzemeltetésével,
valamint a tevékenységével kapcsolatos adatkezelés mindenkor megfeleljen a jelen tajékoztatoban
és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eur6pai Uni6 jogi aktusaiban meghatarozott
elvarasoknak.

1.2. Az adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos adatvédelmi iranyelvek folyamatosan elérhet6k a
www.deepinsighthu cimen. Az adatkezel6 fenntartja maganak a jogot a jelen tajékoztatd
tartalmanak megvaltoztatasara, amelyrél megfelel6 idSben értesiti partnereit és felhasznaldit (a
tovabbiakban egytttesen: felhasznalé vagy felhasznalok).

1.3. Az adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja. Az adatkezel6 a jelen
tajékoztatoban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2. Az adatkezel$ adatai:

Adatkezeléssel kapcsolatban Az adatkezelével az alabbi elérhet6ségen léphetnek kapcsolatba a
felhasznaldk:

Név: Deeplnsight Kft.

Székhely: 1026 Budapest, Pasaréti ut 147.

Cégjegyzékszam: 01-09-283825

A bejegyzé birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga
Addszam: 25588198-2-41

E-mail: hello@deepinsight.hu

3. A kezelt személyes adatok kore:

3.1. Az adatkezel6 tevékenysége soran az érintetteknek a szolgaltatasok igénybevételéhez
szitkséges személyes adatait kezelheti, amelyr6él szolo tajékoztatast a jelen adatkezelési
tajékoztatoban ad meg a felhasznalok részére.

3.2. Technikai adatok: Az adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai eszkozoket ugy valasztja meg és tUzemelteti, hogy az adatkezelés alabbi
elvei megval6suljanak:

A személyes adatok

a) kezelését jogszerien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté moédon kell
végezni (,,jogszeriség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);
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b) gytjtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerd célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (;,célhoz kotottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenck, és a
szitkségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden ésszert intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul t6r6ljék vagy helyesbitsék (,,pontossag™);

e) tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé (,,korlatozott tarolhatosag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

3.3. Az adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés ellen. Az adatkezel6 olyan mduszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel
gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nydjt. Az adatkezelé az adatkezelés soran
megbrzi a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az erre jogosult férhessen hozza,
megbrzi az adatok sértetlenséget: megvédi az informacidénak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét; biztositja a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a
jogosult hasznaloénak szitksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidéhoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

3.4. Cookie-k (Sttik):

3.4.1. A sutik informacidkat gyljtenek a felhasznalokrdl és eszkozeikrdl, megjegyzik a
felhasznalok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra kertl(het)nek pl. online tranzakciok
igénybevételekor, igy nem kell djra begépelni Sket; megkonnyitik a szolgaltatds hasznalatat;
mindségi felhasznaldi élményt biztositanak. A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald
szamitogépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas
vissza. Ha a bongész6 visszakild egy korabban elmentett siitit, a sttit kezel6 szolgaltatonak
lehet6sége van 6sszekapcsolni a felhasznalé aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a
sajat tartalma tekintetében.

3.4.2. Feltétlenil szitkséges, munkamenet (session) cookie-k: Ezen siitik célja, hogy a felhasznalok
maradéktalanul és zokkenémentesen hasznalhassak a szolgaltatas, annak minden funkcidjat, és az
elérhet6 szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet befejezéséig tart,
a bongész6 bezarasaval a sitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitégéprdl, illetve a
bongészésre hasznalt mas eszkozrél.



3.4.3. Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika): Az adatkezel6 alkalmazza a Google
Analytics, mint harmadik fél sttijeit is. Ez a szolgaltato statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval
anonim informaciokat gyljt azzal kapcsolatban, hogy a felhasznalok hogyan hasznaljak a
szolgaltatast. Az adatkezel6é ezeket az adatokat a szolgaltatas fejlesztésének és a felhasznaldi
élmény javitasanak céljaval hasznalja fel. Ezen sutik szintén lejaratukig maradnak a latogatod
szamitogépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkozén, illetve amig a felhasznalé nem torli Sket.

4. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa:

Az adatkezel6 a felel6sségébe tartozoan végzett adatkezelési tevékenységekrSl nyilvantartast
vezethet. E nyilvantartas a kovetkezé informaciokat tartalmazza:

a) az adatkezel6 neve és elérhet6sége;
b) az adatkezelés céljai;
c) az érintettek kategoriainak, valamint a személyes adatok kategoriainak ismertetése;

d) olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak, ideértve a
harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkozi szervezeteket;

e) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére
torténé tovabbitasara vonatkozo informaciok, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkozi
szervezet azonositasat, és sziikség esetén a megfelel6 garanciak lefrasa;

f) ha lehetséges, a kilonb6z6 adatkategoriak torlésére eléiranyzott hatariddk;

@) ha lehetséges, az adatkezelés biztonsaga kapcsan emlitett technikai és szervezési intézkedések
altalanos leirasa.

5. Az adatkezelés célja, modja és jogalapja, altalanos adatkezelési iranyelvek:

Az adatkezel6 tevékenységéhez kapcsolodo adatkezelés célja a felhasznaldi részére torténd
szolgaltatas nyujtasa; az adatkezelés a felhasznalok oOnkéntes hozzajarulasan, illetve torvényi
felhatalmazason alapul. Az 6nkéntes hozzajarulason alapuld adatkezelések esetében az érintettek
e hozzdjarulasukat — az irdnyadd jogszabaly és/vagy szerz6dés keretei kozott — az adatkezelés
barmely szakaszaban visszavonhatjak. Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének
kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrél szitkség esetén kilon
értesitjuk  felhasznaldinkat. Felhivjuk az adatkezel§ részére adatkézlSk —figyelmét, hogy
amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6zld kotelessége az érintett
hozzajarulasanak beszerzése. Az adatkezel6 adatkezelési alapelvei 6sszhangban allnak az
adatvédelemmel kapcsolatos iranyadé hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilonésen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXIIL torvény - az informaciés Onrendelkezési jogrol és az informacio-
szabadsagrol (Infotv.);

- Az Eurépai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérol és
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az ilyen adatok szabad dramlasirol, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR).

6. Az adatok fizikai tarolasi helyei:

A felhasznalok személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek a felhasznalok személyével
kapcsolatba hozhatok) az adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatas igénybevételével kertilhetnek az
adatkezel6 kezelésébe, ennek soran egyrészt bizonyos technikai adatok automatikusan
generalédnak a szamitégépes rendszerben, masrészt a felhasznalé is megadhatja nevét,
elérhet6ségét vagy mas adatait, ha az a szolgaltatas igénybevétele soran sziikséges. Az adatok
fizikai tarolasa egyrészt az adatkezel6 sajat eszkozein, masrészt az adatkezeld. altal igénybe vett
adatfeldolgozé eszkdzein torténhet.

7. Adattovabbitas, adatfeldolgozas, az adatokat megismerék kore:

7.1. Az adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozok szolgaltatasat veheti igénybe:

Az adatfeldolgoz6 cégneve: Google - Az adatfeldolgoz6 székhelye: Dublin Barrow Str. 4 -
Adészama: TE6388047V Erintett személyes adatok kore: IP cim, cookie, amely adatfeldolgozok a
sajat  adatkezelési  tajékoztatojukban, illetve adatfeldolgozastdl szo6lé  tajékoztatojukban
meghatarozottak szerint végzik az adatok feldolgozasat.

7.2. A felhasznalé személyes adatait a szolgaltatis igénybevételéhez szikséges mértékben
megismerhetik az adatkezeld alvallalkozoi és teljesitési segédei, ennek soran Az adatkezeld
minden esetben biztositja, hogy a felhasznalok személyes adatait az alvallalkozéi és teljesitési
segédeti is a jelen adatvédelmi tajékoztatoban foglaltaknak megfelelGen kezeljék.

8. Adatkezeléssel érintettek jogai és jogérvényesitési lehetSséget:

8.1. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezé adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat,
¢lhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon, illetve az adatkezel
fenti elérhet&ségein.

8.2. Tajékoztatashoz vald jog: Az adatkezel6 megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében,
hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és a 14. cikkben
emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathato, érthet6 és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva

s

nyujtsa a felhasznalok részére.

8.3. Az ‘érintett hozzaféréshez valé joga: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy a személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adataihoz és a kdvetkezé
informaciékhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai;
azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetk6zi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités,
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torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz
benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 érthetd
informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar. Az adatkezel a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy
hénapon belil adja meg a tajékoztatast.

8.4. Helyesbités joga: Az érintett kérheti az adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan
személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

8.5. Torléshez vald jog: Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult
arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozo személyes
adatokat: a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytjtotték vagy
mas modon kezelték; az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget
¢lvezd jogszerl ok az adatkezelésre; a személyes adatokat jogellenesen kezelték; a személyes
adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez t6rolni kell; a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal Osszefiggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor. Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha
az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl; a személyes adatok kezelését el6iro, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol; a népegészség-
gy tertletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog: Az érintett kérésére az adatkezelé korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljestil: az érintett vitatja a személyes adatok
pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a
személyes adatok pontossaganak ellenérzését; az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; az adatkezel6nek mar nincs
szitksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy
az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. Ha az
adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

8.7. Adathordozashoz val6 jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

8.8. Tiltakozas joga: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbodl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdek vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy
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az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast is. Tiltakozas esetén az adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerité ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

8.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi tgyekben, beleértve a profilalkotast: Az érintett jogosult
arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen
jelentés mértékben érintené.

8.10. Visszavonas joga: Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

8.11. Birésaghoz fordulas joga: Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen
birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kiviil jar el.

8.12. Adatvédelmi hatdsagi eljaras: Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésagnal lehet élni: Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag, Székhely:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., Telefon:
0613911400, Fax: 0613911410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: http://www.naih.hu

8.13. 16. életévét nem betoltott kiskora kizardlag a torvényes képvisel6jének beleegyezése alapjan
adhat meg magardl személyes adatot. A 16. életévét betoltott kiskord érintett hozzajarulasat
tartalmazé  jognyilatkozatanak érvényességéhez térvényes képviselGjének beleegyezése vagy
utolagos jovahagyasa nem sziikséges.

9. Egyéb rendelkezések: Az ebben a tijékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat
felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk felhasznaldinkat, hogy a birdsag, az tgyész, a
nyomozo6 hatdsag, a szabalysértési hatésag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t. Az adatkezeld a hatésagok részére — amennyiben a
hatésag a pontos célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz elengedhetetlentl sztikséges.

10. Linkek:

10.1. Honlapunkon talalhaté mas szolgaltatok altal fenntartott oldalakra mutaté link. Felhivjuk
felhasznaldink figyelmét, hogy ilyen ugrépontok hasznalataval mas szolgaltatok oldalaira
kertlhetnek at.

10.2. Jelezziik, hogy nincs rahatasunk arra, hogy mas szolgaltatok betartjak-e a személyes adatok
védelmére vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseket. Amennyiben sziikségét érzi, kérjik, hogy

.

figyelmesen olvassa el az adott oldalak szolgaltatéinak adatkezelési tajékoztatojat.
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10.3. A jelen adatvédelmi tdjékoztatoban rogzitett adatvédelmi rendelkezések kizardlag az
adatkezel® altal végzett tevékenységre, és tizemeltetett honlapra érvényes.

Hatalyos 2023. julius 7. napjatol.



